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Bevezeto

A szakdolgozat/diplomamunka (tovabbiakban szakdolgozat) a képzési ¢és kimeneti
kovetelmények altal eldirt tartalmu, a tanulmanyok lezarasakor irt dolgozat. A hallgato
minden szakon 6nall6 szakdolgozatot koteles irni. A szakdolgozat a hallgatd 6nall6 munkaja,
melyben be kell tartani a hivatkozasok és idézések standard szabalyait €s a kari eldirasokat. A
szakdolgozatra vonatkoz6 ELTE eldirasokat a HKR V.fejezet 76-80.§., valamint a PPK kari
kiilonds szabalyozasat a 412-414.§. tartalmazza. A HKR a kari honlapon, a Tanulmanyi
iigyek/Szabalyzatok fiilon érhet6 el.

https://www.elte.hu/dstore/document/689/ELTE_SZMSZ I1.pdf



https://www.elte.hu/dstore/document/689/ELTE_SZMSZ_II.pdf

1. Tudnivalo6k a szakdolgozat elkészitésének folyamatardl, a
témavalasztastol a leadasig

1.1. Témavalasztas

A szakdolgozati témékat az intézet az altala oktatott, illetve kutatdsi profiljaba
illeszkedd témakban, témakorokben a konzulens nevének megadasdval irja ki. A
javasolt témakat az intézetigazgatd jovahagyasat kovetden alapképzés esetén minden
év szeptember 20-ig, mesterképzés esetén aprilis 20-ig az intézet honlapjan tessziik
kozzé.

A hallgaté a kiirt témakorok kozt nem szerepld szakdolgozati témat is valaszthat,
amennyiben az jellegében megfelel a szak/szakirany képzési céljainak és igényli,
illetve lehetévé teszi a kiilonb6z6 kurzusok keretében tanult ismeretek alkalmazasat.

A hallgatd valasztott téméajat a szakdolgozati témabejelentd lapon nyujtja be. A
hallgatd6 4ltal benyujtott témabejelentésen szerepelnie kell a témavezetd
nyilatkozatanak a témavezetés vallalasar6l, valamint az intézetigazgatd, vagy
szakfelelds jovahagyasanak. A szakdolgozati témabejelentd nyomtatvany a kar
honlapjan a Tanulmanyi iigyek/Urlapok fiilon talalhato.
https://www.ppk.elte.hu/tanulmanyi/urlapok

A szakdolgozati témabejelent6 lap 3 példanyban késziil, egyet az intézetben, egyet a
Tanulményi Hivatalban kell leadni, egy példany a hallgatobnal marad. A
témabejelento lap leadasi hatarideje alapszak esetén a zarovizsgat megelel6z6 év
oktober 15., mesterszak esetén a zarovizsgat megel6zo év majus 15.

A témavalasztassal egyidoben a hallgaté témavezet6t valaszt. Témavezetd az Egyetem
oktatdja, tudoményos kutatoja, illetve — az intézetigazgatd engedélyével — nem
egyetemi alkalmazott szakember (kiilsé témavezetd) is lehet. Utdbbi esetben belsd
(kari) témevezetd valasztasa is sziikséges. Amennyiben a hallgatdé kiilsé és belsd
témavezetovel is rendelkezik, Ggy a témabejelentd lapot mindkét témavezetdvel ala
kell iratni.

A témavezeto(k) felkésére és a témabejelenté lap témavezetével, illetve
intézetigazgatoval vagy szakfeleléssel/szakiranyfeleléssel valé jovahagyatasa
(alairatasa), valamint a jovahagyott témabejelenté lap Tanulmanyi Hivatalhoz
hataridore torténé eljuttatasa a hallgaté felelossége. Javasoljuk az egyeztetést és az
alairasok beszerzését idoben elkezdeni!

A hallgatd — indokolt esetben — a témavezetd ¢és az intézetigazgatd/szakfelelds
engedélyével képzési ideje alatt egy alkalommal megvaltoztathatja szakdolgozata
témajat, illetve valaszthat mas témavezetot. A valtoztatds idépontja €s a zardvizsga-
1d6szak kezdete kozott alap- és mesterképzeés esetében is legalabb 4 honapnak kell
eltelnie. (HKR. 77. § 8. bek) A témavezetd- illetve témavaltashoz 0j témabejelentd
lapot kell benyujtani a Tanulmanyi Hivatalhoz. A modositdshoz a régi és az Uy
témavezetd, valamint az intézetigazgato vagy szakfelelds aldirasa is sziikséges!


https://www.ppk.elte.hu/tanulmanyi/urlapok

Tanacsok a témavalasztashoz

e Gondoljuk végig, melyek azok a témakorok, amelyek megérintettek és érdekeltek
minket tanulmanyaink vagy munkéank soran! Miért kedves szamunkra ez a témakor?
Milyen célkitlizéseink/lehetdségeink vannak a téma tovabbvitelét illetden?

e Vizsgiljuk meg, hogy elegendd szakirodalom 4&ll-e rendelkezésre a téma
feldolgozasahoz!

e Elbzetesen tajékozodjunk, hogy a rendelkezésre allo6 modszerekkel kutathatd-e a témal!

e Amennyiben egy konkrét szervezethez kétddo témat valasztunk, érdeklddjiink, hogy a
valasztott szervezet milyen feltételek mellett timogatja térekvéseinket. Amennyiben
vannak a dolgozatban a szervezetre vonatkozd bizalmas adatok vagy informaciok,
javasoljuk, hogy a dolgozatban ne nevesitsék a szervezetet, hanem mas, fiktiv
cégnevet hasznaljanak, vagy egyéaltalin ne nevezzék meg a szervezetet. Ebben az
esetben természetesen a dolgozatban jelezni kell, hogy a vizsgalt szervezet nem jarult
hozzd nevesitéshez. Amennyiben a vizsgalt szervezet ragaszkodik a dolgozat
titkositasahoz, azt alapvetden a témabejelentés soran kell kérni. A késobb
felmertilt titkositasi igény esetén a hallgatonak a Tanulmanyi Bizottsdghoz kell
kérelmet benyujtani, melyhez mellékelni sziikséges a témavezetd tamogatasat. A
Tanulmanyi Hivatal csak abban az esetben tudja vallalni a dolgozat titkosként vald
kezelését, ha a TB az erre iranyul6 kérelmet a leadas eldtt tamogatja. A szakdolgozati
kutatomunka soran kezelt személyes adatok tekintetében figyelembe veendé
jogszabaly: (EU) 2016/679 Eurdépai Parlament és a Tanacs rendelete.

e A témavezetd legjobb tuddsa szerint segiti, Otleteivel, tapasztalataival hallgatojat a
szakdolgozat sikeres elkésziiltében. Azonban, NEM tehetd feleldssé, amennyiben a
hallgaté nem tartja be az instrukciokat, javaslatokat, illetve a hataridéket!

1.2. Kutatasetikai engedély

A kutatasetikai engedélyezésre vonatkozo alapelveket tartalmazo 2/2015 (I1.25.) sz.
dékani utasitds alapjan minden olyan kutatdbmunka, amely emberbdl vagy embertdl nyert
adatok elemzésére vonatkozik, és nem egészségiigyi természetli, csak kutatasetikai
engedély hatterében végezhetd. Az intézet szakjain készitendd szakdolgozatok
vonatkozasaban az intézet ernydetikai engedéllyel rendelkezik, tehat a hallgatoknak
nem kell kiilon kutatasetikai engedélyt kérniiik kutatasukhoz! Kivételt képeznek
azok a kutatasok, amelyek esetében a vizsgalt célcsoportban kiskoruak szerepelnek,
vagy szenzitiv adatokat vizsgalnak. Ebben az esetben a kutatasetikai engedély
megszerzése a hallgatd sajat felelossége, enélkiil a vizsgalatot nem szabad
megkezdeni! A kutatasetikai engedélyt PhD fokozattal rendelkezé oktatd/kutatod
kérheti a Kutatasetikai Bizottsagtol.



Minden kutatdémunka esetében sziikséges az adatokat rendelkezésre bocsatd
hozzdjaruldsa azok kezeléséhez. Céges adatok esetében a cég képviseldjének
hozzéjaruldsa, mig interju, fokuszcsoportos interju esetében az interjualanyok
hozzajarulasa sziikséges. A adatkezeléshez valé hozzajarulasrél szol6 nyilatkozat
sablonja a kar honlapjarol letolthetdo, azt minden esetben az adott kutatasra
szabottan kell hasznalni, és mindenkinek, aki adatot szolgaltat a dolgozat
elkészitéséhez, ala kell irnia. A ,,Hozzajarulas adatkezeléshez” c¢. dokumentumot az
adatkezelonek (a szakdolgozat szerzéje) meg kell driznie, és kérésre rendelkezésre
kell bocsatania.

A kutatasetikai engedély beszerzésével kapcsolatos tudnivalok, valamint a ,,Hozzajarulo
nyilatkozat” a kar honlapjan, a Kutatds/Kutatasetikai Bizottsdg fiilon talalhatoak.
https://www.ppk.elte.hu/keb

1.3. Konzultacio

e A hallgatd a szakdolgozat készitése soran rendszeresen konzultal témavezetdjével,
témavezetdje a konzultdcidohoz idépontot biztosit. A rendszeres konzultaciorol igazolo
lap késziil, melyben a témavezetd aldirasaval igazolja, hogy a konzultacid6 minimum
harom alkalommal megtortént. A nyomtatvany a kar honlapjan a Tanulmanyi
tigyek/Urlapok fiilon elérheté. A kitoltott igazold lapot a szakdolgozathoz csatolni
kell.
https://www.ppk.elte.hu/tanulmanyi/urlapok

e A konzultacids lapon szerepel a témavezetd hozzdjarulasa a szakdolgozat leadasahoz.
A hallgaté abban az esetben is benyujthatja szakdolgozatat, ha a témavezetd(k) nem
jarul(nak)hozza a dolgozat leaddsahoz. A dolgozatot ebben az esetben is két kijeldlt
biralo véleményezi.

e Amennyiben a hallgatd munkajat kiils6 és bels¢ témavezetd is segiti, ugy a
konzultaciok tényét, valamint a szakdolgozat benyujtdsdhoz valdé hozzajaruléast
mindkét témavezetdnek igazolnia kell. A hallgatonak kotelezd konzultalnia

- a belsé témavezetovel legalabb két alkalommal (ajanlott idépont erre: a
szakdolgozati munka kezdete és vége),
- akilsd témavezetdvel legalabb harom alkalommal.

e K¢ét témavezetd esetén a szakdolgozat tartalmi, szakmai kérdéseiben elsOsorban a
kiils6 konzulens, mig formai kérdésekben elsésorban a belsé konzulens kompetens.

1.4. A szakdolgozat leadasa

e A szakdolgozatot abban a félévben kell leadni, amely félév vizsgaiddszakéban a védés
és a zarOvizsga megtorténik. A szakdolgozataltalanos leadasi hatiarideje tehat


https://www.ppk.elte.hu/tanulmanyi/urlapok
https://www.ppk.elte.hu/keb

tavaszi zarovizsga esetében aprilis 20., 0szi zardvizsga esetében november 20.,
munkasziineti nap ¢és iinnepnap esetén eltéro hataridorél a Tanulmanyi Hivatal a
honlapjan tesz kozzé tajékoztatast..

e A szakdolgozatot két nyomtatott példanyban — ebbdl az egyik bekdtve, a masik
legalabb hitelesen flizve -, tovabba a Tanulméanyi Bizottsag altal meghatarozott
specifikdcid szerint, elektronikus formaban (jelenleg CD-n vagy DVD-n a
kinyomtatott dolgozattal megegyezd tartalmu és formdaju pdf dokumentumként) a
Tanulmanyi Hivatalban kell hataridére benyujtani.

e A szakdolgozat késedelmes leaddsara vonatkozdéan — Kkizarédlag erdésen indokolt
esetben, a témavezeté jovahagyasaval — a Tanulményi Bizottsaghoz lehet kérelmet
benyujtani a szakdolgozatleadasi hataridé elétt.

e A szakdolgozat formai kdvetelményeit Isd. a vonatkozé fejezetben.

1.5. A szakdolgozat elbiralasa

e A szakdolgozatot két biralo értékeli: az egyik birdlo a témavezetd, a masik pedig egy,
a témaban jartas szakember. A birdlokat az intézet vezetdje jeloli ki és kéri fel. A
masodbirald (opponens) lehet az egyetem oktatdja, kutatdja, szakiranyll egyetemi
diplomaval rendelkez6 munkatarsa vagy PhD hallgatéja, illetve sziikség esetén az
egyetemmel nem jogviszonyban all6 kiils6 szakember is.

e A birdlok javasolt osztalyzattal értékelik a szakdolgozatot, illetve a témavezetd
minden esetben szovegesen is értékel (minimum 1000 karakter). A masodbiral6 abban
az esetben értékeli a dolgozatot szovegesen is, ha kdzepesre vagy anndl gyengébbre
értékeli azt. A témavezetd a birdlatban a szakdolgozatra vonatkozoan egy kérdést
fogalmaz meg, melyre a hallgat6 a zardvizsgan a védés soran valaszol.

e A szakdolgozat érdemjegye a két biralat atlaga. Amennyiben az egyik biralat
elégtelen, vagy a két birdlat kozott két jegy kiilonbség van, az intézet vezetdje
harmadik birdlot jelol ki. Elégtelen érdemjegyre értékelt szakdolgozat esetén a
hallgaté nem bocsathaté zarovizsgara!

e A birdlonak a birdlatot elektronikus formaban kell elkészitenie a birdlati lap
kitoltésével. A biralati lapot a biralo elektronikusan megkiildi az intézeti titkarsagnak
(fti@ppk.elte.hu). A biralati lapbol 1 kinyomtatott és aldirt példanyt a birald szintén
eljuttat az intézeti titkarsagra.

e A hallgaté a biralatokat legkésobb a zarovizsga elott két héttel, elektronikus
formaban kapja meg. A témavezetd birdlatdit maga kiildi el elektronikus uUton a
hallgatonak, mig a masodbiralatot az FTI titkarsaga tovabbitja a hallgatonak a
megadott hatariddig.

e A biralok megadott szempontok alapjan értékelik a dolgozatot, illetve nyilatkoznak
arrol, hogy a dolgozatot elfogadjak-e, és védésre javasoljak-e. A javasolt biralati
szempontokat a 4.sz. melléklet tartalmazza.


mailto:fti@ppk.elte.hu

- A dolgozat tartalmanak megitélése soran a birdldé figyelembe veszi a probléma
felvetésének, megkdozelitésének és megoldasanak szakmai szinvonalat, a leird és
elemz0, értékeld részek aranyat, az 6nalldé gondolatokat, a jelolt altal tett javaslatok
vagy megallapitasok szakmai helyességét és az ezeket alatdmasztd érvrendszert, a
jelolt altal felhasznalt (esetleg fel nem hasznalt) szakirodalmat. A biralatban
kiemelendd a hallgaté sajat munkajanak értéke, mindsége.

- A dolgozat szakmai tartalman feliil a birdldé véleményt mond a dolgozat stilusarol,
valamint arr6l, hogy az mennyire felel meg a jelen szabalyzatban rogzitett formai
kovetelményeknek.

A szakdolgozat nem fogadhaté el a szakirodalmi forrasok egyes részeinek sajat
megfogalmazasként valo feltiintetése, mas szerzok gondolatainak hivatkozas
nélkiili, szo szerinti atvétele, azaz plagium esetén. A hallgatok altal végzett munka
jogtisztasagarol a HKR. 74/A §. és 74/B §. rendelkezik. Az oktaté jogosult
plagiumkeresé szoftver alkalmazasaval ellendrizni a fenti paragrafusokban
foglalt kotelezettség teljesiilését.

2. A szakdolgozat altalanos formai kévetelményei

A dolgozatnak mind tartalmi, mind helyesirdsi, alaki és stilisztikai szempontbol
kifogastalannak, betiieliités mentesnek kell lennie. A dolgozatot A/4-es papiron,
szovegszerkesztdvel irva, kétoldalas nyomtatasban, 2 példanybankell elkésziteni.
Tovéabbi formai kovetelmény: Times New Roman betiitipus, 12-es betiiméret,
masfeles sortavolsag, sorkizaras. A margok beéllitasa: minden iranybél 2,5 c¢m,
kotésmargo 0,5 cm, kotés baloldalon, margok tiikrozése.
A 16 fejezeteknek 11j oldalon kell kezdddniiik.
A cimek, alcimek betiiirdl (nagy és kis betiik, betliméret), esetleges alahtizasabol vagy
vastagitasabol és a sorban valo elhelyezésébdl (kozépre, oldalt) tinjon ki azok
fontossaga, ¢s azok az egész dolgozatban kovetkezetesek, decimdlis szamozastiak
legyenek (Cimsorl, Cimsor2, Cimsor3).
Oldalszdmozas: a dolgozat oldalszdmozasa jobb oldalon, alul helyezkedik el. A belsd
cimlap nem kap oldalszamot, az elsé szamozott oldal a tartalomjegyzéktdl indul, 2.
sorszammal.
A szovegben 1évé cimek eldtt és utdn — azok fontossagatdl fiiggben, a jobb
attekinthetdség végett — iires sort kell kihagyni.
A szakdolgozat terjedelme tartalomjegyzék, irodalomjegyzék ésmellékletek nélkiil:

- alapszakon min. 30 oldal (65 ezer karakter szokozzel)

- mesterszakon min. 40-50 oldal (90-110 ezer karakter szokozzel)

A dolgozat végén mell€kletben alaptablazatok és egyéb, a dolgozat eredményeinek
megértéséhez tartozo adatok, informaciok, képek, abrak kozolhetok.



A dolgozat kotelezo fliggelékei az esetleges mellékletek utan kovetkeznek.

Kiils6 cimlap (boritd) formatuma: a boritdlap tetején kozépen az intézmény, a kar és a
szak neve, alatta a boritdé fels6 harmadéban, kozépen a SZAKDOLGOZAT vagy
DIPLOMAMUNKA felirat szerepel. A boritd jals6 harmadaban bal oldalt a szerz6
neve, kozépen alul a dolgozat készitésének évszama (Isd. 1.sz.melléklet).

Bels6 cimlap: felsd részén kozépen, az elsd sorban az egyetem, a masodik sorban a
kar, a harmadik sorban azintézet neve szerepel. A lap fels6 harmadaban a kozépen a
cim, alatta esetlegesen az alcim. A lap alsé harmadéaban bal oldalon szerzo neve, , mig
jobboldalon a témavezet6(k) neve és beosztasa. A lap aljan kozépen a dolgozat
készitésének helye €s évszama (Isd. 2.sz.melléklet)

A dolgozat cime:legyen rovid, de fejezze ki a dolgozat mondanival6jat, utaljon a
dolgozat témakorére. Sziikség esetén magyarazo alcimet lehet adni.

A dolgozatban szerepld tdblazatokat ¢és kiilon az 4brdkat (rajzok, fényképek,
grafikonok) folytatolagos sorszammal kell ellatni, ezen kiviil minden tablazatnak és
abranak a tartalmat jol kifejezd, rovid cimét (a tablazat, illetve abra alatt) is fel kell
tiintetni. A tablazatok és abrak forrasat jelolni kell. A szdveges részben minden
tablazatra/adbrara a sorszamaval kell hivatkozni.

3. A szakdolgozat f6bb részei, azok tartalmi és formai kévetelményei

3.1. Tartalomjegyzék

A szakdolgozat elején, a belsd cimlap utan kovetkezik,

e a tartalomjegyzékben felsorolt fejezet/alfejezet cimek szo szerint egyezzenek a szovegben
lévokkel,
e legyenek ellatva decimalis sorszamozassal legfeljebb harom szintig,

e a cimek mellett tartalmazza a vonatkoz6 oldalszamokat (javasolt a Stilusok/Cimsor ¢és a
Tartalomjegyz¢ék készitd hasznalata).

3.2. Bevezetés

A bevezetés terjedelme: kb. 1,5-3 oldal. A dolgozat témakdrének, a dolgozat ciménél
részletesebb meghatdrozasa, a kifejtés menetének, valamint logikajanak ismertetése.

A hallgato a bevezetésben mutatja be a valasztott témaja:

aktualitasat,
jelentOségét,



e atémavalasztas indoklasat,
e avizsgalatok és elemzések céljait,
e a kutatasi kérdéskoroket és/vagy hipotéziseket.

3.3. Elméleti hattér, a szakirodalom feldolgozasa

A szakdolgozat ezen részét is az adott képzési szinttél (BA, MA) elvarhato készségek és
felkésziiltség birtokaban, a képzési szintnek megfelelo szinvonalon kell elkésziteni.

Az elméleti hattér bemutatdsa a dolgozat kb. 50%-a. A dolgozattémdjahoz szorosan
kapcsolddo, relevans szakirodalmak, kutatdsi eredmények rdévid elemzd bemutatasa,
Osszefoglaldsa, egymassal valo dsszevetése, kritikdja.

e Alapszakon minimum 15 megfelelden hivatkozott magyar nyelvii szakirodalom
feldolgozasa sziikséges, melyek koziil legalabb 8 tudomanyos jellegii kell legyen
(MTMT nyilvantartdsa szerint konyv, konyvrészlet, folyoiratcikk, konferencia
tanulmany). Idegen nyelvii szakirodalom is felhasznalhato.

e Mesterszakon minimum 20 megfeleléen hivatkozott szakirodalom feldolgozasa
sziikséges, melyek koziil legalabb 12 tudomanyos jellegli kell legyen (MTMT
nyilvantartdsa szerint konyv, konyvrészlet, folyoiratcikk, konferencia tanulmany). A
szakirodalmak kozott idegen nyelvii szakirodalomnak is kell szerepelnie.

e A fenti szakirodalmakon feliill hasznalhatok internetes hivatkozdsok is (ezek
visszakereshetdek, azonosithatoak legyenek, Ilehetdleg szerzével ¢és cimmel
rendelkezzenek).

e A szakirodalom feldolgozas tartalmazza a hallgatd személyes allasfoglalasat (még ha
az valamely mar meglévo nézet elfogadasat jelenti is).

e A szakirodalom feldolgozésara az értekezés jellegli megfogalmazas iranyado.

A korrekt hivatkozéas azt jelenti, hogy a hallgatd/szakdolgozé a szakirodalom feldolgozas a
soran pontosan megjeloli, hogy mely gondolat és szoveg honnan — mely szerzé mely miivébol
— szarmazik. (A hivatkozéasok rendje a vonatkozo fejezetben talalhato.)

3.4.A)A vizsgalat bemutatasa (empirikus dolgozat esetében)

A sajat vizsgalat fejezet magaban foglalja a kutatdsi kérdések és/vagy hipotézisek
ismertetését, a vizsgalati koriilmények, a helyszin, a vizsgalati minta, a vizsgalati modszerek
bemutatasat, a vizsgalat korlatait, valamint a vizsgadlati eredmények ismertetését.
Terjedelemben érje el a teljes dolgozat 50%-at.
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3.4.1. Kutatdsi célok, a vizsgdlat hipotéziseinek bemutatdsa

A dolgozat a kutatasi kérdéseket és/vagy hipotéziseket tartalmaz. A hipotézisnek
vizsgalhatonak ¢és ellendrizhetonek kell lenni a szakdolgozo 4ltal hasznalt
modszerekkel.

A hipotézis: allitds formajaban megfogalmazott feltevés a valtozokrol és a
kozottiik feltételezett Osszefiiggésrdl, amit a szakdolgozd vizsgal: ,Feltételezem,
hogy...” A hipotézis a korabbi masok altal bebizonyitott tényekbdl (szakirodalom)
induljon ki. A hipotézis egy uj, tesztelendd, megvizsgalando feltevést fogalmaz
meg. A hipotézisnek vizsgalhatonak és ellendrizhetonek kell lenni a szakdolgozé
altal hasznalt modszerekkel!

A hipotézis nem tartalmazhat trivialis kijelentést, ismert tényeket, vagy amit mar
tudunk a szakirodalombol.

A dolgozat alapszakon 2-4, mesterszakon 3-5 kutatdsi kérdést és/vagy hipotézist
kell tartalmazzon.

3.4.2. A vizsgdlat koriilményeinek, helyszinének bemutatdsa

A vizsgélat koriilményeinek bemutatdsa a vizsgdlat, az adatgylijtés modjanak,
idejének, helyszinének bemutatdsat tartalmazza. A vizsgalat koriilményeivel
kapcsolatban fel kell hivni a figyelmet a koriilményekbdl fakado torzitas
lehetdségeire.

3.4.3. A vizsgdlati minta bemutatdsa

A vizsgélati minta a kutatas targya, amely mérhetd valtozokat, adatokat ad. A
vizsgalati minta pontosan koriilhatarolt és jol leirt legyen, a minta valasztasat
indokolni kell. A minta jellemzdit roviden, de a valtozok szempontjabdl pontosan
le kell irni (pl.: hany db/fé, emberek esetében: nem, kor, iskolai végzettség,
dokumentum esetében: terjedelem, mindségi jellemzdok, struktira jellemzok,
szervezet esetében: nagysag, szektor, tulajdonosi szerkezet, tevékenység
jellemzdk, stb...). A valaszadok demografiai Osszetételének (hany nd/férfi,
végzettség, vagy a kutatasi célok szempontjabdl egyéb fontos tényezd alapjan)
bemutatdsa. Hany embert kérdezett meg, ebbdl mennyi a ténylegesen feldolgozott
(feldolgozhato) valaszok (kérddiv, interju) szama.

3.4.4. A vizsgdlati médszerek bemutatdsa

A vizsgélatok elvégzése és a kapott informacidk értékelése sordn alkalmazott
modszert, illetve modszereket — alkalmazasuk meggy6z6 indoklasaval — roviden
be kell mutatni. A moddszer forradsat jelolni kell. Amennyiben az adatok
feldolgozasa soran a hallgatd matematikai-statisztikai eljarasokat hasznal, az
alkalmazott statisztikai feldolgoz6 programok (pl. Excel, SPSS) megnevezése és
az alkalmazott médszer szoftverspecifikus ismertetése is sziikséges.
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e A modszerek bemutatisa mellett a hasznalatuk indoklasat is roviden be kell
mutatni. (A teljes modszert, pl. a kérddiv struktirajat, szerkezetét, témakoreit, a
dokumentumelemzés szempontjait vagy az interju vazlatat, a fokuszcsoport
vezérfonalat a mellékletben kell szerepeltetni oly moddon, hogy az barmely
szakember szdmara vilagos ¢€s érthetd legyen).

e A vizsgalat korlatait a modszerek bemutatasa soran ismertetni kell.

3.4.5. Az eredmények bemutatdsa

e C(Célja a sajat vizsgalat eredményeinek logikus, jol kovethetd és megfeleléen
szemléltetett egyértelmii leirasa, tablazatok, grafikonok, diagramok segitségével.

e Az eclemzés a kutatasi kérdések/hipotézisek mentén torténjen, az eredmények
ismertetése soran a dolgozat elméleti hatterében (szakirodalmi feldolgozas)
bemutatott fogalmakat ¢és modelleket a kifejtés soran konzekvensen,
kovetkezetesen kell hasznélni.

e A vizsgalt téma leirasaban a munka legyen objektiv, értékelését tekintve kritikus,
azonban jelenitse meg a hallgatonak a témaban elfoglalt személyes allasfoglalasat
is.

A vizsgalati eredmények lehetnek kvantitativ adatok és/vagy kvalitativ adatok. Kvantitativ
adatok példaul a kérddivre adott valaszok, a masodelemzések, a meglévd statisztikak
elemzése, vagy a tartalomelemzés szamszertsitett eredményei.. Ezeket 6sszegezni, tablazatba
rendezni, abrazolni lehet, és elemzésiik matematikai, statisztikai modszerek segitségével
végezhetd el. A vizsgalati cél/a hipotézisek igazoldsara ¢érdemes olyan adatokat,
eredményeket bemutatni, és olyan formaban, amely tomoren, atfogoan fejezi ki a vizsgalat
targyat. Torekedjiink a minél egyszeriibb, kozérthetdbb megjelenitésre, a fontos
Osszefliggések Osszehasonlitdé bemutatdsira. A kvalitativ adat forrasa lehet beszélgetés,
kiilonb6zo megfigyeléses vizsgalat, interju, fokuszcsoport, de akar egy TV, vagy radiomisor
is, illetve Ujsag, vagy mas nyomtatott, szoveges dokumentum tartalma. Ezek feldolgozésat is
elemz6 szemlélettel kell elvégezni, az adatok puszta leirasa, ismertetése nem elegendo.

Mindkét tipusti adatnal fontos, hogy az eredmények pontosan, valdésaghlien keriiljenek
bemutatdsra, mert csak igy lesz hiteles és elfogadhatdo a dolgozat empirikus kutatdsa. Az
eredmények ismertetésekor 1ényeges, hogy a puszta adatismertetésen, leirason tul az adatok
elemzésére ¢s értékelésére is sor keriiljon. Az eredmények értelmezésekor fontos, hogy ne
vonjunk le az adatokbdl nem egyértelmiien kovetkezd, tulzott megallapitdsokat (pl.: 15 fos
minta esetén ne vonjunk le altalanos kdvetkeztetést a férfiakrol), legylink tisztdban a vizsgalat
¢s a dolgozat korlataival, és az eredmények, kovetkeztetések érvényességi korével.

Az adatokat a maguk teljességében kell k6zolni, tehat nem szabad a kutatd személyes
elfogultsaga alapjan valogatni (pl.: a hipotézist nem igazold adatokat kihagyni), az adatok
korrekt bemutatasa a hallgat6 etikai feleldssége.
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3.4.6. Abrdk, tdabldazatok

A kutatds eredményeinek attekintését, értelmezését nagyban segithetik a kiilonféle abrak,
képek, diagramok, tablazatok. Azt, hogy az adott dbra szdveg kozben, vagy mellékletben
szerepel, a téma és az dbra tartalma hatarozza meg. Azonban a mellékletbe kertiilt abrara és
tablazatra is sziikséges a szovegben utalni, hivatkozni.

A dolgozatban szerepld tablazatokat és kiillon az abrakat (rajzok, fényképek, grafikonok,
diagramok) folytatolagos sorszammal és cimmel kell ellatni. A szdveges részben — annak
sorszamaval — hivatkozni kell az egyes tdblazatokra, illetve &brdkra. Minden tablazatnak,
abranak legyen rovid érthetdé cime, amely kifejezi a latottakat, legyen feltiintetve a forras,
legyen rajtuk jelolve az adatok tipusa (pl.: db, f6, %) €és amennyiben relevans, az elemszam is.
(pl.: N=15) Sajat készitésli abrak, grafikonok, tablazatok esetében a forrasnal a ,,Sajat forras”
jelolés kertiljon feltiintetésre a jelzett kép, tablazat alatt.

A kiilonféle abra-tipusok mas-mdas funkciot latnak el, ezekre legyiink tekintettel, amikor
diagramot valasztunk.

e Kordiagram - adatok megoszlasa, aranyok feltiintetése

e Oszlopdiagram — nagysagmegoszlasok, gyakorisagok dsszehasonlitasa, valtozok
kozotti osszefiiggések bemutatasa, id6beli valtozas jelolése

e Vonaldiagram - két valtozo kozotti kapcsolat, tendencia abrazolasa

Az abrak illetve diagramok egységesek legyenek. Figyelni kell arra, hogy az abrak, tdblazatok
aranya ne legyen t1lzd, sem méretében, sem pedig szamaban.

3.4.7. Speciadlis elvdardsok az eqgyes modszerekhez kapcsolodoan
Az alkalmazott modszerek részletesebb bemutatdsa a 5.sz. mellékletben talalhato.
Az interjuk eredményei

Az interjuk eredményeinek ismertetésekor Osszegezve keriiljon az Osszes interju
feldolgozasra, amelyekbdl az interjialanyok valaszai alapjan a fObb tendencidkra,
Osszefliggésekre lehet kovetkeztetni. A dolgozat nem kell tartalmazza az interjuk gépelt
biztositani. (Fontos, hogy az interjlialanyok valaszai beazonosithatéak legyenek, akkor is, ha a
valaszadas anonim moddon tortént. (PL.: erre a kérdésre ,,A” interju alanyom nemmel vélaszolt,
mig ,,B” és,,C” interji alanyom igennel).

A kérdések kozotti 0sszefliggések bemutatasara kérdéscsoportok kialakitasat javasoljuk. (pl.:
A munkanélkiiliség okara iranyuld kérdésre mindenki azt vélaszolta, hogy...). A modszer
sajatossaga, hogy az interjialanyok gondolatai, kifejezései irdsban, vagy hanganyagban
rogzitésre keriiltek, igy azok példaként vald beemelése szinesebbé ¢€s hitelesebbé teszik a
dolgozatot. Az interjialanyok gondolatait, meglatasait sz6 szerint, idézdjelben, dolt betlivel
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kérjiik feltlintetni, a forras megjelolésével. (PL.: ,, Azt hiszem, a tanuldsnal nincs is fontosabb
és inspiralobb dolog a vilagon”- mondta ,,H” interjli alanyom. Amennyiben relevans és a
kutatasi cél, illetve az eredmények szempontjabol fontos egyéb informaciot is kozolni az
alanyrol, tegyék meg. Pl.: ,, Azt hiszem, a tanuldsnal nincs is fontosabb és inspiralobb dolog a
vilagon”- mondta ,,H” interji alanyom, nd, altalanos iskolai végzettséggel)

A kérdoivek eredményei

A kérddivben szerepld relevans kérdések attekintése ¢€s Osszegzd elemzése sziikséges.
Amennyiben relevans a téma szempontjabol, az egyes kérdések mas kérdésekkel valod
Osszefliggéseinek bemutatéasa is kivanatos. (PL.: az adott kérdésre adott valaszok megoszlasa a
valaszadok neme vagy életkora alapjan). Az adatok puszta ismertetésén tl sziikséges azok
szoveges elemzése, értelmezése is. (Pl.: A munkanélkiiliség okara iranyuld kérdésre, a
valaszadok fele azt véalaszolta, hogy..., a masik fele pedig ....).

A kérdéivek eredményeinek ismertetésekor az abraknal, tablazatoknal az elemszamot fel kell
tiintetni. (pl.: N=236 f0)

A dokumentumelemzés eredményei

Az elézetes szempontrendszert figyelembe véve, témanként strukturdlva kérjiikk bemutatni az
eredményeket, a kulcsszavakat vastaggal kiemelve.

3.4.B) Elméleti keretek és kutatasi metodologia azonositasa elméleti, torténeti
dolgozat esetében

Az elméleti, torténeti kutatasnal a kutatni kivant probléma vagy kérdéskor idobeli alakulasat,
fejlodési folyamatat tudjuk kutatni, illetve dsszehasonlité elemzést végezhetiink (pl. egy
adott kérdést, jelenséget kiilonb6z6 korokban vagy id0szakokban vizsgéalunk, és ezeket az
iddszakokat 6sszehasonlitjuk).

Az elméleti, torténeti elemzés - mint kvalitativ mddszer - forrasai, vagyis amiket vizsgalni
lehet, azok a kutatni kivant témakdrrel kapcsolatos dokumentumok. Harom Kkutatasi
modszerrel lehet megkozeliteni a feltarni szandékozo témakoroket: tartalomelemzéssel,
statisztikai forrasok elemzésével és torténeti dokumentumok elemzésével. Ezeket kiilon-
kiilon és tobbet egyszerre is alkalmazhat a hallgaté szakdolgozatanak készitésekor.

A szakdolgozat bevezeté részében fontos a témavalasztas indoklasa, tarsadalmi és szakmai
jelentdségének kiemelése, esetleg a hallgatd személyes érintettsége a kérdésben. A kutatott
teriilet részletesebb meghatarozésa, illetve a kutatasi cél és a hipotézisek/kutatasi kérdések
megfogalmazasa utan be kell mutatni a dolgozat elkészitése soran alkalmazott adatgytijtési,
feldolgozasi és elemzési modszereket. A bevezetést kdvetden az elméleti, torténeti felvezetés
kovetkezik a dolgozat kdzponti téméjanak targyaldsdhoz sziikséges fogalmak, elméletek,
modellek meghatirozasaval, bemutatdsdval és torténeti kontextusdnak (kornyezetének)
ismertetésével. A dolgozatban ismertetni kell a témakorben eddig végzett vizsgélatok
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modszertani és tartalmi tapasztalatainak 6sszefoglalasat, a vonatkozé szakirodalom fontosabb
megallapitasait és eredményeit.

A dolgozat kozponti témajanak Kifejtése a kutatasi céltol fliggéen lehet —
torténetszocioldgiai, tarsadalomtorténeti €s empirikus adatgyljtési és elemzési modszereket
hasznalva - biografiai és bibliografiai elemzés, illetve Kkiilonb6zo szakfolyodiratok és
kiadvanyok tartalomelemzése. Az Osszehasonlitd vizsgalatokkal az adott téma, kérdés
idébeli valtozasat, fejlodéstorténetét, fejlddésének és alakuldsdnak fobb irdnyait lehet
kimutatni a témakorhoz kapcsolédd dokumentumok vagy statisztikak elemzésével. Ilyen
lehet pl. egy oktatdsi rendszer vagy mozgalmak, kezdeményezések elemzése, szakmak
elemzése, iskolak vagy képzések elemzése, akar tantargyak tananyagénak elemzése korszakok
vagy iddészakok Osszehasonlitdsaval. A tartalomelemzés esetén a ki, mit, kinek, miért,
hogyan ¢és milyen hatdssal mond?” kérdésekre kereshetd valasz. Elemzést lehet késziteni pl.
tankonyveken, folyoiratokon, dolgozatokon, iskolai eléaddsokon, tanulok jegyzetein vagy
rajzain, iskolai szabalyzatokon/rendeleteken, honlapokon, fiizeteken, ellen6rzdkon, illetve
ezek egyes részein. A kijelolt kozléseket kodolni is lehet (adatokka alakitani), majd
osztalyokba és kategoridkba sorolni, ezt kdvetden elemezni. A statisztikai adat elemzésekor
a témaban mar rendelkezésre 4ll6 adatokkal kell dolgozni, amiket kiilonbdz6 adatbazisokbol,
konyvtarakbol lehet elérni és beszerezni. A torténeti elemzések targya lehet pl. valamely
szakhoz kotédé fogalom, nézet, elmélet, koncepcio, ezek kialakuldsa és/vagy fejlédése. A
torténeti dsszehasonlitd elemzés alkalmazasakor korszakokat, régiokat lehet 6sszehasonlitani,
a torténeti leird elemzéskor az eseményeket €s jelenségeket idérendben lehet ismertetni,
torténeti értelmezd elemzést pedig akkor érdemes végezni, mikor az adott eseményeket vagy
jelenségeket az adott korszak tiikkrében, az egész rendszer dsszefiiggéseiben mutatjuk be.

3.4.C) A fejlesztés el6zményei és indokoltsaga a fejlesztéssel foglalkozo dolgozat
esetében

Egy fejlesztéssel foglalkoz6 munkanak empirikus kutatason kell alapulnia. Els6 [épésben a
kutatandd probléma vagy kérdés, €s az ehhez kapcsolodo kutatdsi cél, illetve hipotézisek
megfogalmazasa, részletes kidolgozasa torténjen, majd ennek megfeleléen — masodik
Iépésben - a vizsgalati modszer kivalasztasa. Vizsgalati modszerként kvalitativ és kvantitativ
modszer is valaszthato, ezt a kutatasi cél és a varhatdo eredmények hatarozzak meg. Ugyan
ugy alkalmazhato kérddives felmérés, mint terepkutatds, megfigyeléses vizsgalat, kisérlet,
interju, fokuszcsoportos vizsgélat, tartalomelemzés, meglévd statisztikdk elemzése, de
felmérhetd a fejlesztés hatdsa esettanulmanyokkal is.

A vizsgalat elso 1épéseként egy leird kutatassal fel kell tarni a fejlesztés elozményeit, a
fejlesztés eldtti allapotot, a jelen allapotot, majd ezt ki kell egésziteni a kutatott téma vagy
témakor szempontjabdl relevans desk research-rel, azaz a témaban meglévo szakirodalom
eredmeényeinek, tanulsdgainak feldolgozasaval: hol, milyen kutatasok és felmérések késziiltek
eddig az adott témaban, és ezek milyen eredménnyel zarultak.
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Kovetkezd 1épésben a feltard kutatas eredményeit Osszevetjiikk a fejlesztés mar kitlizott és
meghatarozott céljaival. Ennek alapjan megtervezziik a fejlesztés folyamatat és tjabb
empirikus kutatast terveziink, amelyben a fejlesztési tervek Kiprobalasara tesziink
kisérletet. Ez a folyamat a fejlesztés bonyolultsagatol fliggden tobbszor ismétlédhet, vagyis
tobb korben is megvizsgalhatjuk és kiprobalhatjuk fejlesztésiinket.

Végiil pedig a fejlesztés soran kidolgozott rendszert a bevalas szempontjabol ismét empirikus
kutatdsnak vetjiik ald, vagyis megvizsgaljuk, felmérjiik, hogy fejlesztésiink hogyan valik
be a gyakorlatban. Ebben a kutatasi szakaszban ugyan azzal a modszerrel végezziik el a
felmérést, mint az elsd, feltdrd kutatds alkalméval (pl. ha eldzdleg kérddives lekérdezés
tortént, akkor ezuttal is az torténjen, ha interjuk késziiltek, akkor most is), a kérdéskorok és
egyes kérdések is ugyan azok legyenek, illetve a kutatds alanyai is azok a
személyek/esetek/jelenségek legyenek, akiket a fejlesztésbe bevontuk, akiken a fejlesztés
hatasat mérni tudjuk. Tulajdonképpen megismételjiik a feltard vizsgalatot, igy Ossze lehet
hasonlitani a kezdeti allapotot és az uj, mar ,,fejlesztett” allapotot.

Kutatdsmodszertani kifejezéssel értékelé kutatast végziink, vagyis hatasvizsgalatot:
felmériink egy kezdeti allapotot, beavatkozunk fejlesztési terviinkkel ebbe az allapotba, majd
ismét felmérést végziink, hogy torténet-e valtozas, ha tortént, akkor az valéban a mi
fejlesztésiink eredménye-e, illetve ha tortént valtozas, akkor milyen valtozas tortént. Mindezt
az elemzést kovetden a vizsgalati eredményben kell leirni, Osszevetve az eldzetesen
megfogalmazott kutatési céllal és az eredményeket érintd hipotézisekkel.

3.5. Kovetkeztetések és javaslatok

A szakirodalom feldolgozasabol €s a sajat vizsgalat/kutatas eredményeibdl levonhatd konkrét
megallapitasok, és az azokon alapuld konkrét javaslatok leirasa és indoklasa.

e a hipotézisek igazolasa, vagy elvetése

e valasz a kutatasi kérdésekre

e asajat eredmények Osszevetése a szakirodalmi adatokkal, sajat vélemény hozzaftizése

e akitlizott célok elérésének bizonyitasa,

e a hipotézisek mentén a kovetkeztetések Osszegzése, majd az érintettek felé konkrét,
kézzel foghaté, megvalosithatd javaslatok megfogalmazasa a jovot illeten vagy a
kutatas folytatasat tekintve.

3.6. Osszefoglalas/ 6sszegzés

A szakdolgozatot az Osszefoglalas fejezetben Osszegezziik (1-4 oldal terjedelemben) a
dolgozat Iényeges elemeinek kiemelésével (a megirt fejezetek alapjan, roviden, tomoren).
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Ennek a fejezetnek a 1ényege, hogy teljes attekintést nyujtson a hallgaté munkajarol az alabbi
tartalommal:

e atéma, a szak/diplomadolgozat célja(i), hipotézisek, a modszerek dsszefoglalasa

e avizsgalat eredményeinek Osszefoglalasa

e sajat eredmények Osszevetése a szakirodalmi adatokkal

e konkrét kovetkeztetések leirasa

e a kutatas korlatainak bemutatasa

e a késdbbi vizsgalatokra valo javaslatok megfogalmazisa (a téma tovéabbvitelének
lehetdségei, kitekintés)

o felhasznalhatosag megfogalmazasa (pl.: jelen kutatas eredményei mely szakteriilet
fejlesztéséhez jarulhatnak hozzd).

3.7.Irodalomjegyzék

Az irodalomjegyzék azon konyvek, tanulmanyok, cikkek és egyéb szakirodalmi forrdsok
felsorolasa, amelyekre a dolgozatban a hallgaté hivatkozik. Az irodalomjegyzéket a szerzék
nevének kezddbetiii alapjan alfabetikus sorrendben kell 6sszeallitani:

e Az irodalomjegyzékbe csak olyan munka vehetd fel, melyre a szovegben hivatkozas
torténik, és azok mindegyikének szerepelnie kell itt.
e Kiilon részbe célszerli csoportositani a

- szakirodalmakat (konyv, tanulmany, folyoirat, cikk),
- az egyéb irodalmakat (jogszabalyok, bels6 kiadvanyok, internetes
honlapok, adatbazisok)

o formailag, tipografiailag egységes legyen
e aszerzOknél semmiféle titulust (pl. dr.) nem hasznalunk
e minden tarsszerzd nevét ki kell irni

Az irodalomjegyzék esetében is az APA hivatkozasi rendszerét hasznaljuk (Isd. részletesen a
vonatkoz6 fejezetben).

3.8. Melléklet

A mellékletek lehetnek:

e modszertani dokumentaciok (felhasznalt kérddiv, interjavazlat, fokuszcsoport
vezérfonal, interju-valasz, elvégzett szamitasok stb.),
e olyan dokumentumok, tablazatok, abrak, amelyek a dolgozat megértésé¢hez
- mindenképp sziikségesek, de tulsagosan részletezok,
- vagy nagy szdmuk miatt tul gyakran szakitandk meg a szoveges részeket,

e képek.
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A dolgozat végén szereplé mellékleteket kiilon sorszamozassal kell ellatni (példa):

. sz. melléklet: felhasznalt kutatasi kérdoiv
. sz. melléklet: tablazatok

. sz. melléklet: abrak

. sz. melléklet: tdblazatok jegyzéke

. sz. melléklet: abrak jegyzéke

DN AW N =

4. A szakirodalmi hivatkozasok rendje és az irodalomjegyzék
elkészitése’

Az irodalomjegyzék azon konyvek, tanulmanyok, cikkek és egyéb szakirodalmi forrdsok
felsorolasa, amelyekre a dolgozatban a hallgaté hivatkozik. Az irodalomjegyzéket a szerzék
nevének kezdébetiii alapjan alfabetikus sorrendben kell 6sszeallitani.

A felvonultatott szakirodalmi forrasoknak nem kell kimeritdnek lenni, de elégségesnek egy-
egy allitas, elmélet vagy gondolat alatamasztasara. A szoveg kozben valamennyi, nem toliink
szarmazo allitasnal, tényszert kozlésnél, adatnal jeldlniink kell, kitdl szarmazik €s mi a pontos
fellelhetdsége. Mivel ez a szoveget olvashatatlanna tenné, ezért a szoveg kozben csak utalunk
(hivatkozunk) a forrasmunkékra, melyek pontos adatait az irodalomjegyzékben adjuk meg.

Elemi szabaly, hogy a dolgozat szovegében hivatkozott szerzOk megegyezzenek az
irodalomjegyzékben szereplokkel: az irodalomjegyzékben nem lehet sem tobb, sem kevesebb
tétel, mint hivatkozds a szOovegben (természetesen el6fordulhat az, hogy valamelyik
forrdsmunkara a szovegben tobb alkalommal is hivatkozunk — ez esetben a bibliografidban ezt
elegendd egyszer szerepeltetni). Ezt a dolgozat leadasa el6tt mindenképpen ellenérizziik!

A szakdolgozatra vonatkozoan alapvetéen az Amerikai Pszichologiai Tarsasag (APA)?
hivatkozasi rendjét vessziik alapul, azonban fontos tudni, hogy egyes folydiratok ettdl eltérd
hivatkozési stilust is megkovetelhetnek. Esetenként eltérhetiink a szokéasos hivatkozasi
rendtdl, példaul a magyar dolgozatokban "&" jel helyett ,,és”-t, a kiilon nem felsorolt
szerzOkre az et al.” formula helyett ,,&s mtsai.” réviditéssel hivatkozunk. A szdvegkozi
hivatkozédsokat mindig a fészovegbe illessziik be, és az irodalomjegyz¢ék tartalmazza az dsszes
hivatkozott forrds pontos adatait (ezeket tehat nem ldbjegyzetes formajaban k6zoljiik).

Altaldnos szabaly, hogy a magyar nyelvii publikaciéra vald hivatkozasnal nincs vesszd a
vezetéknév utan, az idegen nyelvii hivatkozdsokndl van vessz0 a vezetéknév utan. A
tudomanyos fokozatokat (pl. Dr., PhD) nem jel6ljiik sem a szovegkozi hivatkozasoknal, sem
pedig az irodalomjegyzékben.

! A fejezet az IPPI Komplex Szakdolgozati Utmutatd 2017 dokumentum hasonlé cim fejezetével szinte azonos.
Készitették: Szabo Mdnika, Palos Déra, Vidra Zsuzsa.
*https://apastyle.apa.org
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4.1. Sz6vegkozi hivatkozas

A szoveg kozben alkalmazott irodalmi hivatkozasokndl a szerzd(k) vezetéknevét €s a
megjelenés évszamat (pont nélkiil!) egymastdl vesszdvel elvalasztva, zardjelben tiintetjiik fel.
Abban az esetben, ha a szerzd(k) neve a szoveg szerves részét képezi, a név utdn zardjelben
csak a megjelenés évét tiintetjiik fel, pl: ,,Alma (2002) hangsulyozza, hogy...”.

Tarsszerz0s muvek esetén a szovegkozi hivatkozasnal két szerzd esetében minden szerzo
vezetéknevét kiirjuk (pl: Alma és Korte, 2000), de ha kettdnél tobb szerzos miire hivatkozunk,
csak az elsd szerzdt hivatkozzuk név szerint és utana ,,€s mtsai” megjeldlést alkalmazzunk (pl.
Alma ¢és mtsai, 1995). Természetesen a bibliografidban valamennyi szerzd nevét felsoroljuk,
méghozza a forrasmunka altal megadott sorrendben.

Azokban az esetekben, amikor a szdvegkozi hivatkozas egyszerre tobb forrasmunkara
vonatkozik, a hivatkozott miiveket az elsd szerzok vezetékneve alapjan kell sorrendbe allitani
¢s pontosvesszivel elvéalasztani [pl.: ,,Szamos kivald Osszefoglaldé munka jelent meg a
témaban magyarul is (Alma és Korte, 1912; Barack €s Szamodca, 1904; Korte, 1917).”].

Ha ugyanazon szerz0 tobb tanulmanyara hivatkozunk Osszefoglaldan, a megjelenési
évszamokat egymastol vesszovel elvélasztva adjuk meg: ,,Egyes kutatok (Alma, 1987, 1989,
1996) szerint...”

Ha tobb szerzé tobb munkdjara is hivatkozunk, akkor a két szabalyt értelemszeriien
kombindljuk, tehat azonos szerz6 miveit vesszOkkel, az egyes szerzokre torténd
hivatkozasokat pontosvesszdvel valasztjuk el. Példaul: ,,A futballistdk gyorsabban beflizik
cipdjiiket, mint a vizilabdazok (Barack, 1991, 1993; Alma és Korte, 1992, 1993, 1998).”

Ha azonos szerzd(k)tol tobb, ugyanabban az évben megjelent forrasmunkara hivatkozunk, a
kozleményeket a hivatkozaskor egymastdl az évszdm utan folyamatosan irt a, b, c stb.
jelekkel kell megkiilonboztetni (pl.: Szamodca, 1988a, 1988b). Ugyanez vonatkozik arra az
esetre is, ha ugyanazon szerzd(k) azonos évben megjelent miiveire a szoveg kiilonb6zo
részein utalunk. Ilyenkor a szovegben elsOként hivatkozott munka (a dolgozat tovabbi
részében is) az évszam utan konzekvensen az a, a masodikként hivatkozott a b, stb. jeloléssel
latandé el. Természetesen az irodalomjegyzékben ezeknek a jeloléseknek a hivatkozas
rendjével megegyezd mdodon szerepelniiik kell.

Szo szerinti idézetél kotelezd az idézdjel hasznélata, és a szovegben, amikor megadjuk az
idézett szerz6 nevét és a mi megjelenési évszamat, meg kell adni az idézett szoveg
oldalszamat is (az ,,0ldal” sz6 roviditését — o. vagy old. — nem irjuk ki). Példaul: (Alma és
mtsai, 1995, 261.). Csak olyan esetben folyamodjunk sz6 szerinti idézetekhez, ha valami miatt
lényeges, hogy hogyan fogalmazott az eredeti szerzo.

A szakirodalmi Osszefoglaloban torekedni kell arra, hogy alapvetéen elsddleges forrasokra
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hivatkozzunk, azaz sajat magunk altal olvasott eredeti tanulmanyokra (kdzvetlen hivatkozas).
Abban az esetben, amikor nem olvastuk eredetiben a cikket, konyvet stb., amire hivatkozni
szeretnénk, hanem onnan tudunk réla, hogy A-nal olvastuk/hallottuk, hogy B mit mondott,
kozvetett hivatkozasrol beszélink. Ezekben az esetekben a helyes eljards, ha az idézett
kutatas/elmélet els6dleges forrasat megkeressiik, és elolvassuk eredetiben a publikaciét, majd
arra hivatkozunk. A masodlagos forrasokra (tanulmany, eldadas) lehetdség szerint csak akkor
hivatkozzunk, ha az eredeti mii nem elérhetd szamunkra. Ebben az esetben, ugy jarunk el
helyesen, ha a szoveg kozben B szerz6 adatai utdn zardjelben odairjuk, hogy (idézi A, ebben
az ¢évben.) Példaul: ,Barack (1982, idézi Alma, 1997) elmélete szerint...”. Ilyenkor az
irodalomjegyzékben az altalunk olvasott miivet vagy hallgatott eldadast tiintetjiik fel. Utobbi
esetben az irodalomjegyzékben az eldadas pontos paramétereit kell megadni (eléado, évszam,
kurzuscim, szak, szemeszter).

4.2. Irodalomjegyzék

Itt az Osszes bibliografiai adatot pontosan meg kell adni. Az APA szabdlyai szerint az
irodalomjegyzékben szerepld forrasmunkak felsorolasa az elsd szerzOk neve szerinti szoros
abécérendben  torténik. Ha  ugyanazon szerz6 tobb munkdja is  szerepel
irodalomjegyzékiinkben, akkor a tovabbi szerzd neve szerint torténik a felsorolds. Ugyanazon
szerzO azonos évben megjelent munkdinak adatait a szovegkdzi hivatkozasnal hasznalt, a
megjelenés évével folyamatosan egybeirt a, b, c, stb. jelolés alfabetikus sorrendjében (pl.
Alma, 1988a, 1988b, 1988c) adjuk meg.

Konyveknél, monografiaknal: A szerzo(k) vezetékneve ¢€s keresztnevének kezddbetiii.
(megjelenés éve). 4 konyv cime. Megjelenés helye: Kiado.

e Nagy B. (2015). Hattérben. Budapest: L'Harmattan. Eagly, A. H.; Carli, L. L. (2007).
Through the labyrinth: The truth about how women become leaders. Boston: Harvard
Business School Press.

Cikkekbol szerkesztett konyveknél, tanulmanykoteteknél és szoveggyiijteményeknél: Az idézett
szerz6(k) vezetékneve és keresztnevének kezddbetiii. (megjelenés éve). A tanulmany cime. In
a konyv szerkeszté(i)nek vezetékneve és keresztnevének kezddbetiii; magyarban ,,szerk.”,
angolban egy szerkeszt6 esetén ,,Ed.”, tobb szerkesztonél ,,Eds.”, 4 kényv cime. Megjelenés
helye: Kiad6. Az idézett tanulmany oldalszama -t6l-ig. (Az oldalszdmokat hosszu kotojellel —
kotjiik Ossze! A szerkesztOk nevét nem emeljiik ki kiskapitalissal. Az oldalszdm utdn nem
irunk o., old. roviditést.)

e Fagot, B.I.; Rodgers, C.S.; Leinbach, M.D. (2000). Theories of gender socialization. In
Eckes, Th.; Trautner, HM. (Eds.) The developmental social psychology of gender.
Mahwah, NJ: Lawrance Erlbaum. 65-90. Best, D.L.; Williams, J.E. (2003). A biolégiai,
illetve a tarsadalmi nemek és a kultara. In Nguyen Luu L.A.; Fiilop M. (szerk.) Kultura
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és pszichologia. Budapest: Osiris. 249-284.

Folyoiratcikkeknél: A szerz6(k) vezetékneve ¢€s keresztnevének kezddbetiii (megjelenés éve).
A cikk cime. A4 folyoirat cime, kotetszam(fiizetszam), az idézett cikk oldalszdma -t6l-ig.
(Flizetszdm nincs minden folydirat esetében.)

e Weitz, R (1982). Feminist Consciousness Raising, self-concept, and depression. Sex
Roles, 8(3), 231-241. Gervai J. (1995). A nemek kozotti biologiai €s pszicholdgiai
kiilonbségek: iranyuk, nagysaguk, eredetiilk és funkciodik. INFO-Tarsadalomtudomany,
32,13-24.

Konferencia vagy egyéb eléadasoknal: Gyakran, foleg friss kutatasi eredményeknél még csak
eldadasokra tudunk hivatkozni. A szerzd(k) vezetékneve és keresztnevének kezddbetiii (az
eldadas megtartasanak éve). Az eléadas cime. A kongresszus vagy rendezvény pontos neve,
helye, datuma (év, ho, nap).

e Kovacs M. (2006). Lazadas a rendszerigazolas ellen: a nemi status quo elutasitasa.
Eléadas a Magyar Pszichologiai Téarsasag XVII. Orszdgos Tudomanyos Nagygytilésén,
Budapest, 2006. majus 25-27.

Személyes kozlésnel: Ha valamilyen informaciot nem eléadason hallottuk, hanem kozvetleniil
nekiink mondték el, akkor az erre vald hivatkozasban a személyes kozlés tényét fel kell
tiintetni. Az ilyen hivatkozasokkal nagyon takarékosan banjunk, mert ha sokat alkalmazzuk,
az komolytalanné teszi a dolgozatot. Példa: , Egyelére publikalatlan kutatasi eredmények,
nevezetesen férfiak és ndk hipnozis eldtti viselkedésének elemzésébdl szarmazd adatok
(Banyai E., személyes kozlés, 2012. majus 10.) arra utalnak, hogy ...” A személyes kozlést
nem tiintetjilk fel az irodalomjegyzékben, csak a szovegben szerepel. Ezzel szemben a
szovegben a kozld keresztnevét vagy annak kezdd betlijét és a kozlés datumat is feltiintetjiik,
amennyiben ez lehetséges. Ezt a hivatkozasi modot azonban csak nagyon indokolt esetben
érdemes alkalmazni.

4.3. Internetes hivatkozasok

Az aldbbiakban az American Psychological Association (APA) szabvany alapjan valo
hivatkozasi rendet adjuk meg. Fontos tudni, hogy — tekintettel az elektronikus forrasok gyors
térhoditasara s ugyanakkor ujszertiségére — a hivatkozasi formak valtozhatnak. Mivel
Magyarorszagon még nem sziiletett hivatalos ajanlas az elektronikus forrasok hivatkozasi
rendjét illetden, magyar nyelvii publikdciokhoz az altalunk kozolt formuldkat javasoljuk,
ugyanakkor kiilfoldi publikaciok esetén érdemes vagy a kiadd vagy az APA aktualis
elvarasairol tajékozodni. Az elektronikus forrasokra torténd hivatkozasokndl ugyanaz a cél,
mint a nyomtatott forrdsok esetében: az altalunk leirtak hitelesitése €s az érdeklddd (vagy
kritikus) olvasd eljuttatdsa az eredeti forrdshoz. Mivel kiilondsen az internetes lelohelyek
valtoznak viszonylag gyakran (atszabjdk a honlapot, felujitjdk vagy torlik a
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dokumentumokat), fontos, hogy (kiilondsen hosszabban elnytil6 munkalkodas esetén) ne csak
az irodalmazas fazisaban, hanem a végsé valtozat letisztazasakor is ellendrizziik, aktudlis-e
még az altalunk megadott lel6hely. Az elektronikus forrasok hivatkozasakor leggyakrabban
eléforduld hiba az elérési utvonal (URL) ,.elgépelése”. Ennek elkeriilésére ajanljuk a cim
copy-and-paste (,,masol-és-beilleszt”) funkcioval torténd atemelését.

Online folydiratok esetében: A szerz(k) vezetékneve ¢és keresztnevének kezddbetiii
(megjelenés éve) A cikk cime. A4 folydirat cime, kotetszam, letdltve: év. honap. nap. teljes
URL

e Varga E. (2007) Kompetenciafejlesztés:az eurdpai unios ismeretek szerepe a munkaerd-
piaci megfelelésben. Uj Pedagdgiai Szemle, 11, letdltve: 2019.oktober 25.
https://folyoiratok.ofi.hu/uj-pedagogiai-szemle/kompetenciafejlesztes-az-europai-unios-

ismeretek-szerepe-a-munkaero-piaci

Online dokumentumok esetében: A szerz6(k) vezetékneve és keresztnevének kezddbetlii/ vagy
a weblap tulajdonosénak neve. (megjelenés éve) A4 cikk cime. Letdltve: év. honap. nap. teljes
URL

e World Health Organization. (2018, May 24). The top 10 causes of death. Letdltve: 2019.
oktober 25. https://www.who.int/news-room/fact-sheets/detail/the-top-10-causes-of-death

Youtube video esetében: Video feltoltdje. (feltoltés ideje). Video cime. Youtube. Teljes URL

e Harvard University. (2019, August 28). Soft robotic gripper for jellyfish [Video].
YouTube. https://www.youtube.com/watch?v=guRoWTY {xMs

5. A zardvizsga lefolytatasa

A zarovizsga alap és mesterszakon is két részbdl all. Az elsé részben a szakdolgozat védésére
keriil sor, majd a masodik részben a hallgatd az elére megadott tételsor alapjan ad szamot
tudasarol.

5.1. Szakdolgozat védése

A védés soran a hallgatd el6szor egy 10 perces prezentdcioban bemutatja dolgozatat. A
prezentacidhoz a hallgaté diasort készit. A diak szama max. 10 db lehet, egyéb formai
(arculati) kovetelmény a diasorra vonatkozoan nincs. A prezenticioban a szakdolgozati
munka sajat eredményeire kell fokuszalni. A didk csak vazlatszerlien felsorolt timpontokat
adjanak a dolgozat bemutatisdhoz. Az eredményeket abrakkal, tablazatokkal Iehet
illusztralni. A prezentdcidkat a zarovizsga kezdete el6tt, a Dbizottsdg titkdranak
kozremiikddésével kell feltdlteni a vizsgateremben 1évo laptopra. Kérjiik, hogy a prezentaciot
a hallgatok a vizsga napjan pendrive-on hozzak magukkal!
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https://folyoiratok.ofi.hu/uj-pedagogiai-szemle/kompetenciafejlesztes-az-europai-unios-ismeretek-szerepe-a-munkaero-piaci

A Zardvizsga Bizottsdg ezutan teszi fel szakdolgozat védésével kapcsolatos kérdéseit. A
zardvizsgan a hallgaté a szakdolgozat védésére otfokozati érdemjegyet kap.
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6. Mellékletek
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1.sz. melléklet - kiils6 cimlap (borit6é) minta

Eo6tvos Lorand Tudomanyegyetem
Pedagogiai €s Pszichologiai Kar
.... szak

SZAKDOLGOZAT
/DIPLOMAMUNKA

Minta Géza

évszam
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2.sz. melléklet - bels6 cimlap minta

Eo6tvos Lorand Tudomanyegyetem
Pedagogiai és Pszichologiai Kar
.... szak

A dolgozat cime

I 4
alcime
Készitette: Témavezeto:
Név Név
beosztas
évszam
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3.sz. melléklet - Az alkalmazott vizsgalati médszerek leirasa®
1. Interjuk feldolgozasa

Az interju talan a leggyakrabban alkalmazott kvalitativ adatgyiijtési technika, egy olyan
interakcio a kérdezo €s a valaszokat ad6 interjualany kozott, amelynek soran hozzajutunk az
interjualany birtokdban 1évd specidlis informaciokhoz. Mig a kérddiv szigortian strukturalt,
standardizalt kérdések sorozata, addig az interju nagyfoku rugalmassagot tesz lehetdvé.

Elézetesen tlizziik ki az interju céljat, azt hogy mit szeretnénk megtudni, és az interju tipusatol
fliggden azokat a témakoroket vagy akar konkrét kérdéseket, amik ezt a célt segitenek elérni.
Az interju modszer lehetévé teszi, hogy a beszélgetés folyamatdhoz rugalmasan
alkalmazkodva, de a céljainkat szem el6tt tartva, kdvessiik az interjualany tempojat, illetve a
korabbi kérdésekre adott valaszok szerint alakithassuk a tovabbi kérdezést. Az interju legfébb
elénye a kérddives megkérdezéssel szemben az informacidk ,,mélyebb” és részletesebb
megismerése (érzések, gondolatok, attitlidok ¢és értékek felszinre keriilése nyitott kérdések
segitségével), az interjualannyal valdé személyes kapcsolat. Interji soran bonyolultabb,
Osszetettebb kérdéseket is fel tudunk tenni, modot adva a vizsgalt jelenség Gsszefiiggéseinek
komplexebb, mélyebb feltarasara €s igy alaposabb megértésére.

Az eredményes kutatds zaloga, hogy az interjuink a vizsgalati célokhoz jol illeszkedjenek, a
kutatasi kérdések megvalaszoldsara és/vagy a hipotézisek igazolasara alkalmasak legyenek. A
kérdések megfogalmazasan all vagy bukik az, hogy megfeleld informacidkat kapunk-e, ezért
nagyon fontos, hogy hogyan tessziik fel a kérdéseinket. Pontos és szabatos fogalmazassal
elkeriilhetjik a félreértelmezhetd illetve félreérthetd kérdéseket. Semmiképpen se
befolyasoljuk semmilyen irdnyba a megkérdezettet, maradjunk mindvégig semlegesek ¢és
objektivek. Ha az interjualany valaszai nem egyértelmiiek, tegyiink fol pontosité kérdéseket
(pl.: Mit ért ez alatt konkrétan? Kifejtené ezt részletesen? stb.) Ezek hozzasegitenek ahhoz,
hogy egyértelmii és megfeleld mélységii valaszokat kapjunk.

Ugyeljiink arra, hogy csak olyan kutatasi kérdéseket/hipotéziseket fogalmazzunk meg,
amelyek megvalaszolasara/igazolasara lehetdségiink van adatokat gy(ijteni. Itt szeretnénk
felhivni a figyelmet arra, hogy ez nem csak az interjuk szempontjabol fontos, hanem mas
adatgylijtési eljarads pl.: kérddivezés esetében is. Az interjualanyoktol kapott Osszesitett
informaciok és elemzés alapjan el kell tudnunk donteni, hogy az eldzetesen felallitott
hipotéziseink megalljak-e a helyiiket (igazak-e) vagy sem. Tehat nem mindegy, hogy mit és
hogyan kérdeziink! At kell gondolnunk eldzetesen azt is, hogy hogyan fogjuk sszegezni a
valaszokat, milyen modszereket hasznalunk a vélaszok elemzésére, és azokbdl milyen
kovetkeztetések adodhatnak.

* A melléklet a Szent Istvan Egyetem Gazdasag- és Tarsadalomtudomanyi Kar Tarsadalomtudomanyi és
Tanarképz6 Intézet ,Moddszertani segédlet szak- és diplomadolgozatok megirasahoz” (2017. G6doll6) cimd
dokumentuma alapjan készilt.
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Nagyon fontos, hogy mindent gondosan jegyzeteljiink, vagy ha lehetséges hangfelvételt
készitsiink. Amennyiben az utobbi mellett dontiink (a technikai és jogi feltételek adottak)
célszerli a hanganyagokat digitalisan ,,cimkézni” (pl.: a hanganyagokat egyértelmii fajlnéven
elmenteni) a késébbi beazonositas végett. Ez kiillondsen sziikséges, ha tobb interjut készitiink,
mert kiilonben nem fogjuk tudni, hogy adott hanganyag melyik interjialanyhoz tartozik.
Szintén j6 megoldas lehet, ha az interju készitdje a beszélgetés eldtt a késdbbi azonositashoz
¢s feldolgozashoz sziikséges informaciokat a hangrogzitd eszkdzre mondja. Ha az interju alatt
csak vazlatos jegyzetet tudunk késziteni (ez gyakori, hiszen a figyelmiink folyamatosan az
interjualanyon kell, hogy legyen) lehetséges megoldas az, hogy az interju befejeztével a
leheté leghamarabb kiegészitjiik a vazlatos jegyzeteinket. Ekkor még jo hatasfokkal tudjuk
felidézni az elhangzott részleteket, amik ellenkezd esetben nagyon gyorsan a feledés
homalyaba mertilnek.

Az Onalldan 6sszedllitott interju vazlat 8-12 kérdést tartalmazzon.
A dolgozatban térjlink ki az alabbiakra:

e Az interju médszer rovid bemutatdsa, valasztasanak indoklasa: roviden ismertetni kell az
interju modszert és meg kell indokolni, hogy miért megfeleld ez modszer a téma
vizsgalatara, informaciok, adatok gytljtésére. Milyen indokok alapjan vetette el a tobbi
modszert?

e Az interju felépitése: milyen interju fajtat, illetve milyen kérdéstipusokat hasznalt, milyen
megfontolasbol. A kérdések milyen témakat oOlelnek f6l, hogyan, mi koré
csoportosithatok, hogyan épitette 6l az interjukat?

e A kérdezés folyamata — az adatvédelem biztositasa: mi az alapsokasag (az a csoport, akire
a kovetkeztetéseket akar levonni), hogyan, mi alapjan és hol valasztotta ki a
megkérdezetteket (mintavétel modja) a vizsgalatdhoz, és dontdtt az adott interjualanyok
mellett. Az interji alanyok pontos szdmanak (minta-elemszam) feltlintetése, indoklasa.
Miért megfeleldé ez a minta a téma vizsgalatahoz? Hogyan, milyen koriilmények kozott
tortént az adatgytjtés, megkérdezés? Milyen nehézségekkel kellett megbirkoznia ennek
soran? Hogyan biztositotta a megkérdezettek védelmét, anonimitasat?

e Az adatok feldolgozasi menetének és az ehhez hasznalt segédeszkozoknek (pl. szoftverek)
a bemutatésa (pl. Excel).

e Minta bemutatasa: a valaszadok demografiai dsszetételének (hany nd/férfi, végzettség,
vagy a kutatdsi célok szempontjabol egyéb fontos tényezd alapjan) bemutatdsa. Hany
embert kérdezett meg és ebbdl mennyi a tényelegesen feldolgozott (feldolgozhatd)
interjuk szama?

e A vialaszok feldolgozasa: a valaszok feldolgozasa objektiv, elemzd szemlélettel, a
hipotézisek mentén torténjen. Az eredmények bemutatdsa logikus, jol kdvethetd és
megfeleléen szemléltetett legyen, amennyiben az adatok indokoljak tdblazatok, diagramok
segitségével.
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Az adatok elemzése a szakirodalom feldolgozasa sordn bemutatott fogalmak és modellek
konzekvens hasznalatdra épiiljon, azaz demonstralja azt, hogy ezekre tdmaszkodva képes
elemezni a vizsgalt témat. A szakirodalmi feldolgozasbol és a sajat vizsgalatbol szarmazé
tényekkel és érvekkel alatdmasztott, megalapozott megallapitasokat tartalmazzon, egyuttal
jelenjen meg benne a hallgato - témaban elfoglalt - személyes allasfoglalasa is.

Az elemzésben fel kell tarni a Iehetséges okokat, ¢és értelmezni kell a varhato
kovetkezményeket. Deriiljon ki, hogy milyen logikai 1épéseken keresztiil jutott el a kapott
kvalitativ informacioktol a kovetkeztetésekig €és a javaslatokig. Demonstralja azt, hogy
megallapitasai és kovetkeztetései szisztematikusan gyiijtott relevans informaciok moédszeres,
elemz6 feldolgozdsabol szarmaznak, ¢és nem pusztan a hallgatd, alkalomszeriien
rendelkezésére allo informaciokbol leszlirt, személyes véleménye.

Noha elsésorban az interjut a kvalitativ adatgyiijtési technikdkhoz soroljuk, lehetdség van az
adatok kvantitativ alapt feldolgozasara is (un. kvantifikalasara). (PL.: ha a kutatasi célok
indokoljak érdemes megvizsgalni, hogy bizonyos kulcsszavak, fogalmak vagy kifejezések
statisztikailag is igazolhatdan tobbszor keriilnek emlitésre, mint masok, valamely fliggetlen
valtozo fiiggvényében).

2. Kérdoivek feldolgozasa

A kérdbives vizsgalat sordn ugy gyljtiink adatokat, hogy a mérni kivant valtozokra
vonatkozoan kérdéseket tesziink fel az embereknek. Ehhez eldzetesen Osszedllitunk egy
megfeleld kérdéssorbal allo kérddivet, és azt az alapsokasagbol kivalasztott mintdban szerepld
minden egyes személlyel felvessziik. A kérddiv biztositja, hogy minden valaszadot egységes
moddon kérdeziink meg és ugyanolyan formaban kapjuk a valaszokat.

Az, hogy tényleg arra kapjunk vélaszokat, amire szeretnénk, nagymértékben a kérddivben
szerepld kérdések és allitdsok megfogalmazasan all vagy bukik, ezért nagyon fontos, hogy
hogyan tessziik fel a kérdéseinket. Ugy kell fogalmaznunk, hogy a kérdéseink mindenki
szamara ugyanazt jelentsék, és a valaszok jelentése is ugyanaz legyen, fiiggetleniil a
valaszadd személyétdl. Pontos és szabatos fogalmazassal elkeriilhetjiik a félreértelmezhetd
illetve félreérthetd kérdéseket.

A kérdések és a megadott valaszlehet6ségek meghatirozzak az elvégezhetd elemzéseket,
végsd soron az azokbol levonhatd kovetkeztetéseket is. Ugyeljiink arra, hogy csak olyan
kutatasi kérdéseket/hipotéziseket fogalmazzunk meg, amelyek megvalaszolasara/igazolasara
lehetdséglink van adatokat gytijteni.

A kérdoiv kérdéseit ugy kell 0Osszedllitani, hogy az a kutatasi kérdésekre valaszt
adjon/hipotézisek ellenérzésére alkalmas legyen, azaz valoban a hipotézisekben szerepld
valtozokat mérjiik, ezekre vonatkozd informdcidkhoz jussunk. Mas szoval a kérddives
adatgylijtésbdl szarmazd, Gsszesitett informaciok és elemzés alapjan el kell tudnunk donteni,
hogy az eldzetesen felallitott hipotéziseink megalljak-e a helyiiket (igazak-e) vagy sem.
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Példa:

Ha példaul a megtakaritasi hajlanddsagra vonatkozoan a kovetkezd hipotézist fogalmaztuk
meg:

Az emberek iskolazottsaga Osszefiiggésben van a megtakaritasi hajlandosagukkal, a
felsofoku vegzettséggel rendelkezokre inkabb jellemzdek a megtakaritisok, mint az ennél

’

alacsonyabban iskoldzottakra.’

akkor a kérddiviinknek tartalmaznia kell az iskolazottsagra, és a megtakaritasi hajlandosagra
vonatkoz6 kérdéseket. Ez utobbit ugy mérhetjiik példaul, hogy az emberektdl azt kérdezziik
meg, hogy mennyire értenek egyet olyan allitdsokkal, mint:

Félre teszek a jovobeli rendszeres kiadasokra.
Van pénziigyi tervem a jovore nézve.
Most megtakaritok, hogy felkésziiljek idos koromra/varatlan eseményekre.

Célszerli tobb, kiillonbozo allitassal korbejarni az adott témat (a példankban a megtakaritasi
hajlandosagot) és az azokkal vald egyetértésre vagy egyet nem értésre rakérdezni, amit
példaul a kovetkezo valaszokkal lehet kifejezni (Likert skala):

Egyaltalan nem ért egyet — Inkabb nem ért egyet — Inkabb egyetért — Teljesen egyetért

A valaszokat 6sszegezni fogjuk iskoldzottsagi szintek szerint, és azt varjuk, hogy a fels6foku
végzettségliek kozott tobben lesznek, akik teljesen és inkdabb egyetértenek a fenti allitasokkal,
mig az alacsonyabb iskoldzottsdgi kategoéridkban tobben fognak inkdbb nem ért
egyet/egyaltalan nem ért egyet valaszokat adni.

Javasolt egy olyan tablazat készitése, amelybdl latszik, hogy a kérddiv mely kérdései melyik
hipotézisre iranyulnak. Tartsuk szem eldtt, hogy kérdéiv segitségével elsésorban az emberek
véleményét tudjuk megkérdezni, valamely dologgal, jelenséggel kapcsolatos hozzaallasukat,
attitidjilket ismerhetjik meg, de ez nem feltétlentil azonos magénak a jelenségnek a
mérésével. Példaul megkérdezhetjiik, hogy az emberek mennyire tartjdk agresszivnek a mai
fiatalokat, vagy ¢érzelmileg intelligensnek a magyar vallalati vezetOket, de ebbdl nem
kovetkezik az, hogy valdjaban mennyire agresszivek a fiatalok, illetve érzelmileg mennyire
intelligensek a vezetok.

Az onalloan Osszeallitott kérddiv 15-20 kérdést tartalmazzon. Sajat kérdéiv Osszeallitasakor
célszerli probakérdezést végezni, az egyes kérdések megvalaszolhatosaganak,
relevancidjanak, egyértelmiiségének tesztelésére. Szakmai korokben elismert, illetve
sztenderd kérd6iv haszndlata esetén a probakérdezés elhagyhatd, ebben az esetben a kérddiv
forrasat fel kell tiintetni.

30



A dolgozatban ki kell térni az alabbiakra:

o A kérddives modszer rovid bemutatasa, valasztasanak indoklasa: roviden ismertetni kell a
kérd6ives modszert €és meg kell indokolni, hogy miért megfeleld ez modszer a téma
vizsgélatara, informdciok, adatok gyijtésére. Milyen indokok alapjan vetette el a tobbi
modszert?

e A Kkérddiv felépitése: a kérddivet, annak felépitését be kell mutatni: milyen
kérdéstipusokat illetve skaldkat hasznalt, milyen megfontolasbol. A kérdések milyen
témakat Olelnek fol, hogyan, mi koré csoportosithatok, hogyan épiil fel a kérddive?
Amennyiben az egyes kérdések alapjan képzett indexeket hasznalunk, azok képzésének
modjat pontosan be kell mutatni.

e A kérdezés folyamata — az adatvédelem biztositasa: mi az alapsokasag (az a csoport, akire
kovetkeztetéseket akar levonni), hogyan, mi alapjan ¢és hol valasztotta ki a
megkérdezetteket (mintavétel modja) a vizsgdlatdhoz. Pontos minta-elemszam
feltiintetése, indoklasa. Miért megfeleld ez a minta a téma vizsgalatahoz?

e Hogyan tortént az adatgyiijtés, megkérdezés (pl. személyesen és/vagy on-line kérddivvel,
stb.), miért ezt a modot valasztotta? Milyen nehézségekkel kellett megbirkoznia az
adatgytijtés soran?

e Hogyan biztositotta a megkérdezettek védelmét, anonimitasat?

e Az adatok feldolgozasi menetének, a hasznalt matematikai-statisztikai moddszereknek,
illetve az alkalmazott statisztikai feldolgozd programoknak a bemutatisa (pl. Excel,
SPSS).

e A vialaszok feldolgozasa: a valaszok feldolgozasa objektiv, elemzd szemlélettel, a
hipotézisek mentén torténjen. Az eredmények bemutatdsa logikus, jol kovethetd és
megfeleléen szemléltetett legyen, tablazatok, grafikonok, diagramok segitségével. Az
adatok feldolgozasa - a kérddivben szerepld valtozok mérési szintjének megfeleld -
statisztikai modszerekre tamaszkodjon. A tdblazatokban, diagramokon szerepld
informéciokra a szovegben mindig utalni kell, azokat magyarazattal kell ellatni.

e Az adatok elemzése a szakirodalom feldolgozasa soran bemutatott fogalmak és modellek
konzekvens hasznalatdra ¢épiiljon, azaz demonstralja azt, hogy a hallgaté ezekre
tamaszkodva képes elemezni a vizsgalt témat. A szakirodalmi feldolgozasbol €s a sajat
vizsgélatbol szarmazo tényekkel és érvekkel aldtdmasztott, megalapozott megallapitasokat
tartalmazzon, egyuttal jelenjen meg benne a hallgatd - témdéban elfoglalt - személyes
allasfoglalasa is.

o Az elemzésben fel kell tarni a lehetséges okokat, és értelmezni kell a varhatéd
kovetkezményeket. Deriiljon ki, hogy milyen logikai 1épéseken keresztiil jutott el a
szamoktol és kvalitativ informacioktdl a kovetkeztetésekig és a javaslatokig. Demonstralja
azt, hogy megallapitasai és kovetkeztetései szisztematikusan gyiijtott relevans informaciok
modszeres, elemzé feldolgozdsabol szarmaznak, ¢és nem pusztin a hallgato,
alkalomszeriien rendelkezésére allo informaciokbol lesziirt, személyes véleménye.

3. Dokumentumelemzés és diskurzuselemzés
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A dokumentumelemzés sordn valamilyen rogzitett szoveget, irdsos vagy képi
dokumentumokat tanulméanyozunk, ezek lehetnek példaul Gijsag- és folyoiratcikkek, honlapok,
torvények, dalszovegek, politikai beszédek, hirdetések, szervezetek illetve cégek miikodési
dokumentumai, jegyzOkonyvek, vagy akéar televizios miisorok és plakatok is. Igy
vizsgalhatjuk pl. az allashirdetéseket olyan szempontbol, hogy diplomdas allasok esetében
mennyire elvards az idegennyelv-tudds, vagy, hogy tartalmaznak-e béarmilyen
diszkriminaciora utalo jelet. A tartalomelemzés sordn tehat, valamilyen irdsos vagy képi
anyagban szerepld, kozléseket vizsgalunk a kutatdsi céljainknak/hipotéziseinknek megfeleld
szempontokbol.

A diskurzuselemzés soran természetes modon 1étrejovo szobeli €s irott szovegeket vizsgalunk,
a nyelv haszndlatat elemezziik. Ennek a modszernek az a célja, hogy feltarja, hogyan
alakulnak a tarsadalmi élet jelentésadasi folyamatai, milyen motivaciok és célok vezérlik az
adott diskurzus résztvevoit. A diskurzuselemzés kiterjedhet beszédre, beszélgetésekre, szobeli
¢s irott szovegek megkiilonboztetésére, szovegek Osszefliggésére, O0sszefliggd rendszerre,
illetve egy téma szempontjabdl relevans szovegek, események és viszonyok Osszességére,
magara a kontextusra.

A dokumentumelemzésnél ¢€s a diskurzuselemzésnél kétféle modszer alkalmazhato: a
kvantitativ dokumentumelemzgs ill. diskurzuselemzés, amely szamszeriisiti az eredményeket
(pl. egy szo elofordulasanak gyakorisaga, kiilonb6z6é kompetenciak eldfordulasanak
gyakorisaga az allashirdetésekben) €s a kvalitativ elemzés, amely a tartalomra iranyul (pl. a
szavak jelentéstartalma, szovegosszefiiggések vizsgalata).

A kérddives adatgytijtésen kiviil tehat a tartalomelemzés €s diskurzuselemzés eredményei is
alkalmasak — megfeleld rendszerezés és kodolas utan — kvantitativ elemzésre, de a kérdéivvel
ellentétben erre nem mindig keriil sor, gyakran megfeleldbb a kvalitativ feldolgozasuk.
Példaul a fenti példandl maradva, allashirdetések tartalmanak kvantitativ feldolgozésakor
Osszegytjthetjiik, hogy egyes diplomas munkakoérokben milyen gyakran jelenik meg az
idegennyelv-tudds, mint kovetelmény. Az is el6fordulhat, hogy ezeket a tartalmakat
valamilyen ordindlis skélan osztalyozzuk, (pl. alapfokt nyelvtudastol a targyalasi szintig mas-
mas kodértékeket feleltetiink meg).

A dokumentumokban vizsgalt kézléseknél megkiilonboztethetiink manifeszt (felszini, latszo)
¢s latens (rejtett) tartalmakat. A kozlések manifeszt tartalma alatt azok kdzvetlen, sz6 szerinti
jelentését (Mit mond?) értjiik, mig latens tartalom alatt a szavak kozvetlen jelentésén
tulmutato, mogottes jelentést (Mit iizen?). A manifeszt tartalmak kodoldsa és 6sszeszdmoléasa
nyilvanvaloan sokkal egyszeriibben és egyértelmiibben elvégezhetd, mint a latens tartalmaké.
Utobbiak esetében, mivel a szubjektiv megitélésnek nagyobb teret enged, inkabb a kvalitativ
szovegelemzés illetve a két modszer kombindcidja lehet segitségiinkre. (Gondoljunk arra,
hogy pl. az allashirdetésekben el6forduld diszkriminativ utaldsok — latens tartalmak —
megitélése nagyon kiilonb6z0 lehet.)
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A dokumentumelemzéshez és diskurzuselemzéshez sok szempontb6l hasonld eljards a
meglévd, félhivatalos vagy hivatalos statisztikak elemzése is (pl. KSH, EUROSTAT). Ezeket,
a kiilonbozo tarsadalmi folyamatokra vonatkozd 0Osszesitett adatokat érdemes poétlolagos
adatforrasként szamitasba venni, és eredményeinket a kutatds tdrgya szempontjabol relevans
statisztikdk fényében elemezni. Gyakran meglévé statisztikakkal teremthetjik meg azt a
fogalmi/értelmezési keretet, amiben sajat kutatdsunk elhelyezhetd. Sot, kutatasunk f6 adatai is
szarmazhatnak meglévo statisztikakbol (pl. munkaerd-piaci folyamatok vizsgalata), ilyenkor
azonban tigyeljiink arra, hogy azok hiteles forrasbol szarmazzanak.

A dolgozatban térjlink ki az alabbiakra:

o A dokumentumelemzés vagy diskurzuselemzés, mint kutatasi modszer rovid bemutatasa,
valasztasdnak indoklasa: roviden ismertetni kell a dokumentumelemzés és
diskurzuselemzés modszerét és meg kell indokolni, hogy miért megfeleld ez modszer a
téma vizsgalatara, informéciok, adatok gytjtésére.

e A feldolgozott dokumentumok, informaciok, tartalmak bemutatdsa, az adatgyljtés
folyamata: milyen, honnan szdrmaz6 dokumentumokat/kozléseket hasznalt fol, milyen
megfontolasbol. Azok milyen témakoroket 6lelnek fol, hogyan csoportosithatok?

e Mi az alapsokasag (az a jelenség, amire a kovetkeztetéseket akarunk levonni), hogyan, mi
alapjan valasztotta ki a feldolgozand6 kozléseket (mintavétel modja) a vizsgalatahoz, és
dontott éppen ezek mellett? A feldolgozott kozlések pontos szaméanak (minta-elemszam)
feltlintetése, indoklasa. Miért megfeleld ez a minta a téma vizsgalatahoz?

e Hogyan, milyen koriilmények kozott tortént az adatgyiijtés? Milyen nehézségekkel kellett
megbirkoznia ennek sordn? Az adatok feldolgozasi menetének és az ehhez hasznalt
segédeszkozoknek (pl. szoftverek) a bemutatdsa (pl. Excel, Atlas-T, Testbase Alpha,
NUD* IST).

e A minta bemutatdsa: a vizsgalt kozlések Osszetételének, a kutatasi célok szempontjabol
relevans, fontos tényezOk szerinti bemutatisa. Osszesen hany kozlést vizsgalt meg, ebbdl
mennyi a tényelegesen feldolgozottak (feldolgozhatok) szdma?

e Az adatok/informéciok feldolgozasa: a feldolgozas objektiv, elemzdé szemlélettel
torténjen. Az eredmények bemutatasa logikus, jol kovethetd és megfeleléen szemléltetett
legyen, tablazatok, grafikonok, diagramok segitségével. A tablazatokban, diagramokon
szerepld informéciokra a szovegben mindig utalni kell, azokat magyardzattal kell ellatni.

e A dokumentumok elemzése a szakirodalom feldolgozédsa soran bemutatott fogalmak és
modellek konzekvens hasznalatara épiiljon, azaz demonstralja azt, hogy a hallgato ezekre
tdmaszkodva képes elemezni a vizsgalt témat. A szakirodalmi feldolgozasbol €s a sajat
vizsgalatbol szarmazo6 tényekkel és érvekkel alatdmasztott, megalapozott megallapitasokat
tartalmazzon, egyuttal jelenjen meg benne a hallgatdé - témaban elfoglalt - személyes
allasfoglalasa is.

e Az eclemzésben fel kell tarni a lehetséges okokat, és értelmezni kell a varhato
kovetkezményeket. Deriiljon ki, hogy milyen logikai lépéseken keresztiil jutott el a
kovetkeztetésekig és a javaslatokig. Demonstrdlja azt, hogy megallapitasai és
kovetkeztetései szisztematikusan gyujtott relevans informacidk moédszeres, elemzo
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feldolgozasabodl szarmaznak, és nem pusztan a hallgat6, alkalomszeriien rendelkezésére
allo informaciokbol lesziirt, személyes véleménye.

Noha elsésorban a dokumentumelemzést a kvalitativ adatgytijtési technikdkhoz soroljuk,
lehetdség van az adatok kvantitativ alapu feldolgozasara is. (pl.: ha a kutatési célok indokoljak
érdemes megvizsgalni, hogy bizonyos kulcsszavak, fogalmak vagy kifejezések statisztikailag
is igazolhatéan tobbszor keriilnek emlitésre, mint masok, valamely filiggetlen valtozo
fliggvényében)

4.sz. melléklet - javasolt biralati szempontok oktatéknak

Biraloi ajanlasok oktatoknak

A dolgozat elfogadasa megfontolando, ha
- nem tartalmazza a megfeleld szdmu és mindségli szakirodalom feldolgozasat,
- avalasztott t¢tma nem kapcsolodik a szak képzési céljahoz,
- terjedelme elmarad a minimalis kdvetelménytdl,
- a formai kdvetelményeknek nem felel meg,
- jelentds mennyiségli forrasmegjelolés hianyzik,
- nem tartalmaz kutatasi kérdéseket/hipotéziseket,
- az alkalmazott vizsgalati médszer nem alkalmas a kutatasi kérdések vizsgélatara,
- avizsgalati minta kivalasztdsa erdsen torzitja az eredményeket,
- nem tartalmaz Osszegzést, kovetkeztetéseket, javaslatokat.

A dolgozat elégségesre mindsithetd, ha

- avalasztott téma illik a szak képzési céljahoz,

- aformai kdvetelményeknek eleget tesz,

- ugyan tartalmazza a megfeleld szdmu forrast, azonban azok nagy részének mindsége és
relevancidja megkérddjelezhetd,

- aszakirodalom feldolgozasa reflexiot nem tartalmaz,

- a forras megjelolések hianyosak,

- az eredmények elhelyezése a témakifejtésben nem megfeleld szinvonalu,

- az empirikus kutatds soran nem megfeleld nagysagu mintat dolgoz fel,

- elméleti kutatdbmunka esetében a forrasok ¢s a problémafeltaras nem megfeleldek,

- fejlesztéssel foglalkozdO munka esetében az innovacid sziikségszerlisége nem
megalapozott, a folyamatleiras nem logikus, valamint az innovacio eredményessége nem
alatdmasztott, haszna megkérddjelezhetd.

Minimum kovetelmény: kérdéiv esetén 100 fOs vizsgalati minta, kérddivenként 15-20

kérdéssel; interji esetén legalabb 10 f6s minta, 8-12 kérdéssel. A minimum kdvetelménytdl a

téma fliggvényében a témavezetd egyetértésével el lehet térni.
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A dolgozat kdzepesre mindsithetd, ha

megfeleld szamu és relevans szakirodalmat dolgoz fel,

a szakirodalomfeldolgozés helyenként tartalmaz reflexiot is,

a forrasmegjelolések tobbségében szabalyosak,

az empirikus vizsgéalat soran megfeleld nagysdgi mintat dolgoz fel, azonban az adatok
elemzése hidnyos,

az elméleti kutatomunkanal a forrdsok és a problémafelvetés megfeleld, azonban az
elemzés sordn nem torténik meg a probléma tobb oldal megvilagitasa,

a fejlesztéssel foglalkozo munka esetében az innovacio sziikségszeriisége megalapozott,
azonban a folyamatleirasa nem logikus, eredménye és haszna csak részben alatamasztott.

A dolgozat jé mindsitést, ha

a megfeleld szamu, mindségl és relevans szakirodalmat dolgoz fel,

a szakirodalom feldolgozésa szakszer(, tartalmazza a hallgat6 sajat véleményét, reflexioit
is,

ha a szakirodalom feldolgozas megfogalmazasa értekezésszerti,

az empirikus vizsgalat soran megfelelé nagysagi mintat dolgoz fel, az adatok elemzése
leird jellegli (els6sorban gyakorisdgelemzés), de komplexebb Osszefiiggéseket is vizsgal,
az elméleti kutatomunkanal a forrasok €s a problémafelvetés tijszerti, a problémat tobb
iranybdl vilagitja meg,

a fejlesztéssel foglalkozd munka esetében az innovacio sziikségszeriisége megalapozott, a
folyamatleiras vilagos, eredménye és haszna tilnyomorészt alatdmasztott,

a vizsgalat soran levont kovetkeztetések helyesek,

javaslatokat tartalmaz.

A dolgozat jeles mindsitésii, ha

a fentieken til megfeleld nyelvezet, olvasmanyossag ¢és nyelvhelyesség is jellemzi,

az empirikus vizsgalat soran megfeleld nagysagi mintat dolgoz fel, az adatok elemzése
nemcsak leird, hanem komplexebb Osszefliggéseket is vizsgal,

az elméleti kutatomunkanal a forrdsok €s a problémafelvetés tijszerii, a problémat tobb
iranybol vilagitja meg, 0j megallapitasokat és a tovabblépés iranyait is tartalmazza,

a fejlesztéssel foglalkozd munka esetében az innovacio sziikségszerlisége megalapozott, a
folyamatleiras vilagos, eredménye ¢és haszna aldtamasztott, tapasztalatokrol is beszamol,
kovetkeztetéseket, tovabblépési lehetéségeket fogalmaz meg,

az 0sszegzésben a szakirodalom feldolgozasa, a sajat vizsgélat eredményei, a levont
kovetkeztetések koherens egészt képeznek.

A szakdolgozat szoveges birdlata min. 1000 karakteres irasbeli értékelést kell tartalmazzon.
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